
구분 안내사항

결제신청

○ 등록금 납부 시작일 ~ 납부 마감일 3일 전까지 가능

○ 결제신청 시간: 평일 10시~17시(중국시간) ※ 주말/공휴일 결제 불가

○ 정확한 가상계좌번호와 금액을 입력해야 결제 승인

○ 등록금과 선택경비 따로 결제 불가 (합산 납부, 또는 등록금만 납부)

수납완료 ○ 결제신청 후 납부완료까지 약 3일 소요 (3일 후 등록사실확인서 발급)

결제취소
○ 결제당일 15시(중국시간)까지 취소신청 가능

○ 위챗페이 고객센터 메시지로 신청 후 답변 확인

결제오류

○ 결제신청 후 수납완료 전 고지서가 변경되는 경우(장학금 감면 등)

→ 결제 자동취소 (위챗페이 고객센터 메시지로 안내)

→ 취소 후 3일 내 환불

⇒ 등록금 결제 다시 신청해야 함

(위챗페이 계좌 잔액이 있으면 환불완료 전에도 재결제 가능)

○ 은행의 자금세탁방지정책에 따라 결제가 거절될 수도 있음

기타
○ 0원등록 불가 (전액장학생은 선택경비를 납부하거나, GLS에서 전액장학생 등록 신청)

○ 위챗페이 결제관련 문의: 위챗페이 고객센터 1:1메시지(한국어, 13시~15시(중국시간))




